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Algemene gebruiksvoorwaarden van het Lead-programma van 

GEALAN Fenster-Systeme GmbH 

 

 
§ 1 Basisvoorzieningen 

 
(1) Deze algemene gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing tussen GEALAN Fenster 

- Systeme GmbH, Hofer Straße 80, 95145 Oberkotzau, Bondsrepubliek Duitsland (hierna 

"GEALAN" genoemd) en bedrijven die willen deelnemen aan het GEALAN-leadprogramma 

(hierna "Lead Generator" genoemd). 

 
(2) Het aanbod van GEALAN om deel te nemen aan het Lead-programma is uitsluitend 

gericht op natuurlijke of rechtspersonen of partnerschappen met rechtsbevoegdheid met 

particuliere klanten, voor zover de transactie plaatsvindt in het kader van de uitoefening van 

hun commerciële of onafhankelijke beroepsactiviteit (ondernemers) en voor zover deze geen 

eindgebruikers zijn en voor zover zij ofwel raam-/deurelementen produceren en daardoor 

GEALAN-producten in focus verwerken, ofwel dealers zijn die GEALAN producten distribueren 

aan particuliere klanten. Het sluiten van een overeenkomst met consumenten is uitdrukkelijk 

uitgesloten. 

 
(3) Door het indienen van het volledige aanvraagformulier meldt de Lead Generator zich 

aan om deel te nemen aan het Lead-programma en zo voor het verstrekken van de gegevens 

van particuliere klanten die geïnteresseerd zijn in GEALAN-producten. Door het indienen van 

het aanvraagformulier bevestigt de Lead Generator dat hij de privacy-verklaringen van 

GEALAN heeft gelezen en deze zal naleven. 

 
(4) De acceptatie van de aanvraag voor deelname aan het Lead-programma is naar eigen 

goeddunken van GEALAN. Aanvaarding of afwijzing van de aanvraag wordt elektronisch per 

e-mail of op andere wijze aan de Lead Generator meegedeeld. 

 
(5) Na acceptatie van de aanvraag door GEALAN wordt een juridisch bindende 

"overeenkomst" tussen de Lead Generator en GEALAN gesloten op basis van deze algemene 

gebruiksvoorwaarden van het Lead-programma (inclusief de 

gegevensverwerkingsovereenkomst(en)). 

 
(6) Deze overeenkomst heeft voorrang op alle algemene voorwaarden die door de Lead-

partner worden gebruikt, ongeacht of GEALAN hiermee heeft ingestemd of niet.  

 
(7) De taal van het contract is Duits. De tekst van de overeenkomst wordt door 

GEALAN slechts voor een beperkte periode bewaard. De Lead Generator kan de 

printfunctie in zijn browser gebruiken om de tekst van de overeenkomst uit te printen of 

elektronisch op te slaan. 
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§ 2 Doel van de overeenkomst 

 
(1) Het doel van de overeenkomst is het doorgeven van gegevens van particuliere 

klanten (hierna "klanten" genoemd) die geïnteresseerd zijn in GEALAN-producten en een 

aanvraagformulier (hierna "lead" genoemd) hebben ingevuld op de GEALAN-website op het 

domein "gealan.de", of contact opnemen met GEALAN per telefoon of e-mail om 

gecontacteerd te worden door een Lead Generator. 

 
(2) Als een lead wordt ingediend door een klant, wordt deze lead beschikbaar gesteld aan 

maximaal drie verschillende Lead Generators. De eerste Lead Generator die deze lead via de 

GEALAN-software claimt, kan deze lead verder verwerken. 

 

 
§ 3 Verplichtingen van de Lead Generator 

 
(1) De volgende criteria zijn de minimumvereiste voor Lead Generators: 

 

a) Raamfabrikanten moeten gevestigd zijn in het land van het betreffende nationale 

programma, op het moment van de aanvraag in het bezit zijn van het GQZ (GEALAN-

kwaliteitscertif icaat) of dit zes maanden na de aanvraag indienen en waarheidsgetrouwe 

informatie verstrekken over de opgegeven gegevens (productportfolio, website, showroom, 

enz.); 

 
b) Dealers moeten gevestigd zijn in het land van het betreffende nationale programma, 

GEALAN raam- en deurelementen kopen bij van een kozijnfabrikant met GQZ (GEALAN-

kwaliteitscertif icaat), aantoonbaar een montagetraining hebben gevolgd of dit zes maanden na 

de aanvraag doen en dit deze elke twee jaar controleerbaar herhalen en waarheidsgetrouwe 

informatie verstrekken over de gespecificeerde gegevens (productportfolio, website, 

showroom, enz.). 

 
GEALAN behoudt zich het recht voor om deze criteria op elk moment eenzijdig aan te passen 

of te wijzigen. 

 
(2) Bij het toewijzen van een lead moet de Lead Generator binnen de gebruikelijke 

tijdschema's die in het leadprogramma zijn gedefinieerd, contact opnemen met de klant en 

GEALAN-producten aanbieden. 

 
(3) De Lead Generator verbindt zich ertoe zijn websites waarop GEALAN-producten 

worden aangeboden, te ontwerpen in overeenstemming met de geldende wettelijke 

voorschriften, in het bijzonder met betrekking tot de consumentenvoorschriften.  

 
(4) De Lead Generator is verplicht om regelmatig gegevensback-ups te maken en de 

modernste IT-beveiligingsmaatregelen toe te passen. 
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§ 4 Duur vande overeenkomst en opzegging 

 
(1) De overeenkomst tussen de Lead Generator en GEALAN begint met het sluiten van 

de overeenkomst in overeenstemming met § 1 van deze algemene gebruiksvoorwaarden en 

wordt gesloten voor onbepaalde tijd. De overeenkomst kan op elk moment door beide partijen 

worden opgezegd. De beëindiging kan in tekstvorm of door de eenzijdige uitsluiting van de 

Lead Generator van het Lead Programma worden geëffectueerd, zonder dat GEALAN een 

uitdrukkelijke verklaring van een dergelijke actie hoeft af te leggen. 

 
(2) Het recht op buitengewone beëindiging om dringende redenen blijft onaangetast.  

 
(3) Als de overeenkomst wordt beëindigd, moet de Lead Generator alle aan GEALAN 

verstrekte leads binnen zeven dagen verwijderen. 

 

 
§ 5 Aansprakelijkheid 

 
(1) GEALAN is volledig aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit letsel aan leven, 

lichaam of gezondheid, in alle gevallen van opzet en grove nalatigheid, in geval van 

bedrieglijke verhulling van een gebrek, in geval van aanvaarding van de garantie voor de  

kwaliteit van goederen, in geval van schade in overeenstemming met de wet op de 

productaansprakelijkheid, in geval van schade veroorzaakt door gebrek, en in alle andere 

gevallen die bij wet zijn geregeld. 

 

(2) Voor zover het gaat om essentiële contractuele verplichtingen (kardinale verplichtingen) 

is de aansprakelijkheid van GEALAN in geval van lichte nalatigheid beperkt tot de voorzienbare 

schade die typisch is voor het contract. Essentiële contractuele verplichtingen (kardinale 

verplichtingen) zijn essentiële verplichtingen die voortvloeien uit de aard van de overeenkomst 

en waarvan de schending de verwezenlijking van het doel van de overeenkomst in gevaar zou 

brengen, alsmede verplichtingen die de overeenkomst naar inhoud aan GEALAN oplegt om het 

doel van de overeenkomst te bereiken, waarvan de nakoming in de eerste plaats de goede 

uitvoering van de overeenkomst mogelijk maakt en op wiens naleving de overeenkomstpartner 

de naleeft kan regelmatig kan vertrouwen. 

 
(3) Bij schending van onbeduidende contractuele verplichtingen is de aansprakelijkheid 

van GEALAN bij licht nalatig plichtsverzuim uitgesloten. 

 
(4) Voor zover aansprakelijkheid voor schade tegenover de Lead Generator is uitgesloten 

of beperkt, geldt dit ook ten aanzien van persoonlijke aansprakelijkheid voor schade van 

personeel, medewerkers, vertegenwoordigers en andere plaatsvervangers van de Lead 

Generator. 
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§ 6 Plaats van uitvoering en bevoegde rechtbank 

 
(1) Het Duitse recht is van toepassing. 

 
(2) Het hoofdkantoor van GEALAN is de plaats van uitvoering van alle diensten die 

voortvloeien uit zakelijke relaties met de Lead Generator en de bevoegde rechtbank, voor 

zover de Lead Generator geen consument is, maar een handelaar, een publiekrechtelijke 

rechtspersoon of een publiekrechtelijk bijzonder fonds. Hetzelfde geldt als de Lead Generator 

geen algemene rechtsmacht heeft in Duitsland of de EU, of als de woonplaats of gewone 

verblijfplaats niet bekend is op het moment dat de vordering wordt ingesteld. De bevoegdheid 

om ook een procedure aanhangig te maken bij de rechtbank in een andere rechtszaal blijft 

onaangetast. 

 
(3) De bepalingen van het VN-Koopverdrag worden uitdrukkelijk uitgesloten. 


